CBOJIHBIN OTYET O PE3yNIbTaTaxX MPOBEACHUS MOHUTOPUHTA YOBICTBOPEHHOCTH
bU3NYeCKUX, IOPUINICCKUX ¥ HHAUBUIYATBHBIX JIUI] U PEANPUHAMATEIICH
KaueCTBOM IPEIOCTaBICHUS TOCYJaPCTBEHHBIX YCIYT B cpepe 3aHATOCTH
HaceJleHUs1 ACTpaxaHCKOW 00JIaCTH MOCPECTBOM OIpoca
¥ OIIpOCa B DJIICKTPOHHOM BHUJIC
3a nepBoIit kBapTan 2020 roma

[Ipy mnpoBenenun B 12 MOABEIOMCTBEHHBIX AareHTCTBY IO 3aHATOCTH
HaCeJIeHUs AcTpaxaHCKOii obnactu YUPEXKICHUSIX MOHHUTOpPUHTA
yIOBJIETBOPEHHOCTH (U3UYECKUX, IOPUIUYECKUX W WHIUBUAYAIbHBIX JIUI U
npeanpUHUMAaTEIeH KaueCTBOM IMPEI0CTaBICHUS TOCYAapCTBEHHBIX yCIyT B cepe
3aHATOCTU HaceJdeHUs ACTpaxaHCKOW oOJacTH 3a OTYETHbIM mepuoj; ObLIO
onporieHo /08 padoronareneit u 2 431 rpakJIaHUH B TIOMCKE MOAXOAIICH padOThI
C COOJI0OJICHHEM TPUHIIMIIA JTOOPOBOJBHOTO y4acTHs W mpoBeaeHo 839 ompocoB B
AJIEKTPOHHOM (opme (Ha OQUIMATBEHOM cailTe Ciy>)kKObl 3aHATOCTH HaceJIeHUs
AcTpaxaHCckoil 00JacTH, B MHOTO(QYHKIIMOHAIBHBIX IEHTPaX, MHPOPMAIMOHHBIX
MHTEpHET-KHOCKax). Becero npunsio yuactue B MoHuTopunre 3 978 yenosexk.

Cpennuii 6amin coOMIOICHNs CTaHAAPTOB MPEAOCTABICHHS TOCYJapPCTBEHHBIX
yCIIyT, TPEAYCMOTPEHHBIX aJIMUHHUCTPATUBHBIMU perjaMeHTaMu cocTaBui 66,39
0ara, 9To SBJISETCS] BRICOKUM YPOBHEM COOJIOJICHUS CTAaHIAPTOB, B TOM YHCIIE:

YIOBJIETBOPEHHOCTh 3asABUTENEH TrpaduKOM pabOThl MMOABEIOMCTBEHHBIX
yupexaenuit - 4,92 Ganna;

yIIOBJIETBOPEHHOCTD 3assBUTEINCH pas3Mepom, OCHAIIIEHHOCTHIO,
KOM(OPTHOCTHIO (IOMEIIEHHSI), MECT MPEJOCTABICHHS TOCYIAPCTBEHHBIX YCIYT -
4,91 6anna;

yIIOBJIETBOPEHHOCTh 3asBUTEIEN JOOPOXKENATENbHOCTHIO, BEXKIUBOCTHIO,
KOMIETEHIIMEW PaOOTHUKOB YUPEXKACHUS B CBSA3H C MOJyUYEHUEM TOCYJapCTBEHHOU
yciyrd - 4,95 6ainna;

yIIOBJIETBOPEHHOCTD 3asiBUTENIEH CPOKaMHU MPEIOCTaBICHUS FOCY1apCTBEHHON
yeiyrd - 4,87 6anna;

yIIOBJIETBOPEHHOCTh 3asBHUTENCH BpeMeHEeM OXuiaHus B odepean — 36,94
Oaia;

yIOBJIETBOPEHHOCTh 3asBUTENCH KOHEYHBIM DPE3YyJIbTATOM MPEAOCTABICHHUS
rOCyIapCTBEHHBIX yCiyT - 4,88 Oanna;

yIIOBJIETBOPEHHOCTH 3asIBUTENICH BO3MOXHOCTSAMU TOTYYCHHS] HHPOPMAIIH O
rocynapcTBeHHOH yciyre -4,93 6amna.

Bricokum YPOBHEM coOIroACHUS CTaHAapTOB 00J1a1aroT 12
MOJIBETOMCTBEHHBIX areHTCTBY MO 3aHATOCTH HaceleHHs AcCTpaxaHCKOW o0yacTu
YUPEKICHUM.

NHBIX TpeanoKeHni, HANpaBJICHHBIX HA ITOBBIIICHUE YJIOBJIETBOPEHHOCTH
3asBUTEIICH KaUYE€CTBOM IPEIOCTABICHUS TOCYAaPCTBEHHBIX YCIYT HE MOCTYNAJO.



Otuer 0 pe3yiibTaTax MPOBCACHNA MOHUTOPHUHI'a YAOBJICTBOPCHHOCTHU (i)I/ISI/I‘{CCKI/IX, IOPUANYCCKUX U MHAWNBUAYAJIbHBIX JIWUI[ U

HpGI[HpHHI/IMaTGJIeﬁ Ka49CCTBOM IIPCAOCTABJICHUA I'OCYAAPCTBCHHBIX YCIYI' B cd)epe 3aHATOCTH HACCICHU ACTp&X&HCKOfI oOmacTn

nocpeacTBOM onpoca 3a nepsbiii kBapTtan 2020 roga

CoOutozieHe CTaHAapTOB MPENIOCTABICHNUS FOCYIAPCTBECHHBIX YCIyT, IPEAYCMOTPEHHBIX

Omnpoc
aIMHHHUCTPATHBHBIMH peTJIaMEeHTaMH, 0aJlIoB Brrsis
JICHH
V10BIIeT Y nosnerBope V 10BCTBOpCHH VYnosner | Yposner e
BOPEHHO HHOCTE OCTb VYnosner | Ynosne BOPCHHO | BOPCHHO
3asABUTETICH . CThb CTb aKTya
CTb 3asBUTENEH BOPEHHO | TBOPEH TBHBI
pasmepom, 3asBUTEN | 3asBUTEI
SAABMIEN | o CHHOCT J0OpoKenaTenb CTb HOCTb oif oif O6mee | Ilpuc e
No HaumeHnoBaHue IoABCJOMCTBECHHOI'O el BEO HOCTBIO, 3asIBUTEIL 3asIBUT KOHGUHEI BOBMOSKH KO BOEH Hp06 OHpO
wn | YIPOKACHU arCHTICTBY IO 3AHATOCTH | rpaduko koMo ’THOCT BEXJIUBOCTBIO, eit enet o OCTSMIL ecTBO | ypoBe | JeMBI | rpax pabor | cB
HACC/ICHUs ACTPAXaHCKOM 00/1aCcTH M P KOMIICTEHIINEH | CpoKaMH | BpeMeH P oJaTe | DIIEKT
BIO pesysnbTa | momyden | 0AJLIOB Hb Hpen JaH
paboThI pabOTHHUKOB npenocTa eM Jeil | poH.B
HIO/IBEII0 (nomenerus), YPEIHKICHUS B BIICHUS | OXHIa ToM " oo uue
ABEIL MeCT YAPOHKA A mpegocta | wHpOpMa JICHH A
MCTBEHH CBSI3H C rocynapc | HHAB a
NPEeOCTaBICH . BIICHHUS L1H O
BIX TOJTyYeHHEM TBEHHOH | oyepen roc.y
S m TOCYJapCTBEHHO | YCIyTH u rocyaape | rocynape
yHapex roCyAapCTBEH . TBEHHBIX | TBEHHOH ciyr
HUU U yCIIyr
HBIX YCIIyT yCIyr yciyre
OBJIACTHOE
IF'OCYIAPCTBEHHOE KA3EHHOE BBICO
1 | YYPEXIEHMUE "LUIEHTP 5,00 5,00 4,99 5,00 39,87 5,09 5,00 69,95 i 356 110 0
3AHATOCTU HACEJIEHUA
EHOTAEBCKOI'O PAIOHA"
OBJIACTHOE
I'OCYJAPCTBEHHOE KA3EHHOE BEICO
2 | YYPEXJAEHUE "LUEHTP 4,96 5,00 4,98 4,98 39,82 4,95 4,98 69,68 . 50 7 0
3AHSITOCTH HACEJIEHHS e
YEPHOSPCKOI'O PAMOHA"
OBJIACTHOE
I'OCYJAPCTBEHHOE KA3BEHHOE
YUYPEXIEHUWE "LIEHTP
3AHATOCTU HACEJIEHUA BLICO
3 | BAKPBITOI'O 4,98 4,96 4,96 4,96 39,80 4,94 5,00 69,61 it 30 21 8
AIMUHUCTPATHUBHO-
TEPPUTOPUAJIBHOI'O
OBPA30BAHUSA 3HAMEHCK
ACTPAXAHCKOMU OBJIACTHU"
OBJIACTHOE
I'OCYJAPCTBEHHOE KA3EHHOE BRICO
4 | YUYPEXXIEHUE "LUEHTP 5,00 4,93 5,00 4,96 39,67 4,93 5,00 69,49 i 35 10 8

3AHATOCTH HACEJIEHUA
HAPMUMAHOBCKOI'O PAMOHA"




COGHIOHGHI/IG CTaHAapTOB MPEAOCTABJICHUA I'OCYAAaPCTBCHHBIX YCIYT, NPEAYCMOTPECHHLIX

Ompoc
AIMHHUCTPATHBHBIMH PETJIAMEHTaMH, 0aJIoB Brisas
JICHH
V10BIIeT Y nosnerBope V10BCTBOpEHH Vnosuaer | Ynoiuer o
BOPEHHO HHOCT OCTh VYnosier | YaoBue BOPEHHO | BOPCHHO
3asgBHTENCH N CTh CTh aKTya
CThb 3asBUTENEH BOPEHHO | TBOpPEH TBHBI
pazmepom, 3asBUTEN | 3asBUTEI
3asBUTEN OCHAIICHHOCT J0OpoKeTaTeh CTh HOCTB oif oif O6uee | Tpuc e
No HanmeHoBaHME MOABETOMCTBEHHOTO el o HOCTBIO, saspuren | sasenr | S L S0 oama | soen | npo6 Ompo
wn | YIPOKACHHI arCHICTBY IO 3AHATOCTH | rpaduko KoM{o ’THOCT BEXJIUBOCTBIO, eit enei o oCTSIMMH €ecTBO | ypoBe | JeMbl | rparx pabor | cB
HaceeHus ACTPaXaHCKoU 00nacTu M P KOMIIETeHIEN CpOKaMHU | BpEMEH GaJLI0B Hb pe P oJlaTe | DIEKT
BIO pe3yiapTa | MOJTy4eH pen JaH .
paboTsI pabOTHUKOB npegocTta eM Jgel | poH.B
MIOABEO (nomemerus), YPEKICHUS B BJICHHS oXxuaa ToM HH oo une
ABCA MecT YHpORKA 1 A npenocra | uHpOpMA JIEHH ol
MCTBCHH CBSI3H C rocyzlapc HUA B aq
MpeA0CTaBIIEH N BIICHHSA UK O
bIX HOJ'Iy‘-IeHI/IeM TBCHHOU O‘Iepe):[ FOC.y
exKIIe i TOCYIapCTBEHHO | YCIyTH u rocyaape | rocyaape
YApeX rocynapcTBEH . TBEHHBIX | TBEHHOH cyr
HUH # ycyrH
HBIX YCIyT yeiyr yciyre
OBJIACTHOE
I'OCYJAPCTBEHHOE KA3EHHOE BBICO
5 YUPEX/JEHUE "LIEHTP 5,00 4,93 5,00 5,00 39,23 4,94 5,00 69,11 N 89 15 4
3AHATOCTU HACEJIEHUS K
AXTYBHUHCKOI'O PAMOHA"
OBJIACTHOE
IT'OCYJJAPCTBEHHOE KA3EHHOE BBICO
6 YYPEXJEHUE "LIEHTP 4,97 4,95 491 4,95 38,36 4,88 4,97 67,98 . 46 12 50
3AHSTOCTU HACEJIEHUS fm
JIMMAHCKOI'O PAMOHA"
OBJIACTHOE
IT'OCYJJAPCTBEHHOE KA3EHHOE BHICO
7 YUPEXJIEHUE "LIEHTP 4,91 4,83 5,00 4,88 38,08 4,94 4,93 67,57 9 170 33 6
3AHATOCTU HACEJIEHUS fu
UKPSIHUHCKOI'O PAUOHA"
OBJIACTHOE
I'OCYJAPCTBEHHOE KA3EHHOE BBICO
8 YUPEXJIEHUE "LIEHTP 5,00 5,00 4,93 473 37,41 477 5,00 66,84 9 71 12 5
3AHSTOCTU HACEJIEHUS fum
KPACHOSIPCKOI'O PAVIOHA"
OBJIACTHOE
IT'OCYJAPCTBEHHOE KA3EHHOE BLICO
9 VYPEXJEHUE "LIEHTP 4,90 4,90 4,93 4,93 36,79 4,88 491 66,24 i 1287 433 753
3AHATOCTU HACEJIEHU A
I'OPOJJA ACTPAXAHN"
OBJIACTHOE
I'OCYJAPCTBEHHOE KA3EHHOE BBICO
10 VUPEXIEHKE "LIEHTP 4,88 4,93 4,93 4,88 36,23 4,88 4,75 65,47 i 42 15 2

3AHATOCTU HACEJIEHUA




COGHIOHGHI/IG CTaHAapTOB MPEAOCTABJICHUA I'OCYAAaPCTBCHHBIX YCIYT, NPEAYCMOTPECHHLIX

AIMHHUCTPATHBHBIMH PETJIAMEHTaMH, 0aJIoB Brisis Onpoc
JIEHH
V10BIIeT Y nosnerBope V10BCTBOpEHH Vnosuaer | Ynoiuer o
HHOCTb BOPEHHO | BOPEHHO
BOPEHHO - OCTh VYnosier | YaoBue oTh oTh akTya
CThb ABMEDOM 3asBHUTEIEH BOPCHHO | TBOPEH | ... . | . TBHBI
saspuTen | <I:3Ha ei HO::T I0OposKenaTeNb CTb HOCTB oif oif O6mee | Ilpuc e
No HanmeHoBaH¥e T101BEJOMCTBEHHOTO el gio HOCTBIO, sasBHTen | 3asBHUT one oo wommy | Boen | mpod Ompo
o | YOPSHACHIL arCHTCTBY IO 3aHATOCTH | rpaduko ’ BEXXJIMBOCTBIO, eif eneii | NOMCHHPL | BOSMONH ¢CTRO ope | meMbr paboT | cB
HacelleHHs ACTpaxaHCKoOM 061acTu KomoprHOCT i M OCTAMU P Tpax
P M KOMIICTCHIIMEH | CpOKaMH | BpeMeH 6aaaoB | Hb - 0JIaTe | ANEKT
BIO pe3yiapTa | MOJTy4eH pen JaH .
paboTsI pabOTHHUKOB npenocTa eM Jeil | poH.B
OJIBEJO (nomemerus), YPEKICHUS B BIICHUS oXuja ToM Hﬂ e
ABCA MeCT YHpORKA M1 npenocta | undopma JIeHH uie
MCTBCHH IIPeI0CTABIICH CBA3HU C rocyaapc HHUA B BIICHUS 1IMH O q
bIX P TOJTYUYCHHUCM TBEHHOH odepen roc
yapexie o TOCYAapCTBEHHO | YCIyrd u rocyaape | rocynape Y
i rocynapcTBEH . TBEHHBIX | TBEHHOH cyr
_ HBIX YCIyT yery yeiyr yciyre
KAMBI3ZAKCKOI'O PAMOHA"
OBJIACTHOE
I'oOCYJAPCTBEHHOE KA3EHHOE
11 | YYPEX/IEHUE "LIEHTP 4,98 4,97 4,99 4,68 35,59 4,98 5,00 65,19 | PP 124 | 38 1
3AHATOCTU HACEJIEHUA o
XAPABAJIMHCKOI'O PAMMOHA"
OBJIACTHOE
IT'OCYJJAPCTBEHHOE KA3EHHOE BBIILIIE
12 | YYPEXIEHUE "LIEHTP 4,46 4,53 4,73 4,46 22,37 4,41 4,56 49,51 | cpenn 131 2 2
SAHATOCTU HACEJIEHU A ero
BOJIOJAPCKOI'O PAMOHA"
Cpenuuii 6an1 mo Acrpaxancroit 4,92 4,91 4,95 487 | 3694 | 488 493 | 6639 | BMC° 2431 | 708 | 839
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